Numer zapytania Z160/10217/1

ZAK/2025/002218 Inzynieryjne wsparcie techniczne sterownikéw PLC linii

Vi e Uboju i Rozbioru w zaktadzie Animex K4 w Kutnie

Kupiec prowadzacy: Karcz, Patrycja
Osoba kontaktowa w sprawach

merytorycznych:

Data ztozenia: 2025-11-24 12:14:53
Waluta: PLN

TERMINY W ZAPYTANIU

Data i godzina rozpoczecia

przyjmowania ofert: 2025-11-24 12:15:00

Data i godzina zakonczenia

przyjmowania ofert: 2025-12-19 09:00:00

Termin zadawania pytan (do

kiedy?): 2025-12-18 13:00:00

Zatgczniki tak

Tres¢ zapytania

Dzieh dobry, zapraszam do ztozenia oferty na :

wsparcie inzynieryjne przy diagnostyce , naprawach i modernizacji elementéw automatyki opartych na
sterownikach PLC w zaktadzie Animex K4 w Kutnie.

Wsparcie to polega na gotowosci udzielania zdalnej pomocy technicznej (diagnostyka, usuwanie awarii,
modernizacja i nowe projekty) systeméw automatyki opartych na sterownikach PLC:

- Diagnostyka - pomoc w analizie stanéw alarmowych (Hardware / Software)

- Modernizacja - pomoc przy modyfikacjach zwigzanych np. z migracja software ze starszych wersji sprzetowych
do nowszych

- Nowe projekty - pomoc w doborze odpowiedniego sprzetu i jego konfiguracji pomoc przy pisaniu logiki

- Pomoc zdalna - udzielana specjalistom Animex przy pomocy potaczenia VPN, Team Viewer, telefonicznie.

Wsparcie na obiekcie - udzielane w szczegélnych przypadkach na terenie zaktadu w Kutnie. Wsparcie techniczne
polegatoby na zdalnym podtaczeniu specjalistéw kontrahenta do sterownikéw PLC w zaktadzie Animex i analizie
stanéw alarmowych wystepujacych w sterowniku - mowa tutaj o stanach

awaryjnych samego sprzetu jak réwniez konfiguracji programowej sterowania procesem produkcyjnym.

Zatozenia kosztéw serwisu On-Line:

e czas trwania serwisu: 24 miesigce

* ilo$¢ godzin pracy: faktycznie przepracowanych / miesigc w dni robocze - jako ryczatt

* czas reakcji na zgtoszenie On-Line: w dni robocze, w godzinach nocnych, weekendy i Swieta

* czas reakcji na przyjazd serwisu: w dni robocze, w godzinach nocnych, weekendy i Swieta

* rozliczanie serwisu: miesieczne ( ilos¢ godzin faktycznie przepracowanych w ryczatcie + koszty przekroczenia
miesiecznie w rozbiciu na: koszty roboczogodziny poza serwisem ryczattowym)

* koszty dojazdu

Zatozenia do wyceny:

wsparcie do 12h w ryczatcie miesiecznym pomocy online pn-pt , plus koszt dojazdu za 1km, kazda
dodatkowa godzina ptatna (dni tyg, sb, niedziela i Swieta plus godz nocne), jezeli nie zostanie
przepracowane 12 h kwota ryczattu bedzie liczona jako odpowiedni procent godzin rzeczywiscie
przepracowanych, do fv wymagany protokét / zestawienie godzin przebytych konsultacji.

W zat przesytam umowe o poufnosci - prosba o podpisanie i odestanie skanem za posrednictwem wiadomosci
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na platformie zakupowej i /lub dotgczenie do oferty.

Wszelkie pytania prosze kierowad réwniez za posrednictwem wiadomosci.

Prosze o zataczenie polisy OC oraz oferty w pliku PDF zawierajacej:
-ceny netto/brutto

-zakres prac,

oraz warunki handlowe:

-termin ptatnosci- oczekiwane min 30 dni od daty dostarczenia fv,
-gwarancja- okres i zakres,

-termin realizacji - oczekiwana data realizacji 2025-12-15

-dostepnosé- dni i godziny- prosze podac jakie zatozenie Panstwo przyjmiecie do wyceny miesiecznego
ryczattu tj w jakich godzinach Panstwo pracujecie w tygodniu?

-czas reakcji serwisowej,
-maksymalny czas usuniecia awarii,
-koszt dojazdu

-data przygotowania i obowigzywania oferty

Dodatkowo na ofercie prosze dopisac nr i tytut postepowania ofertowego oraz nazwisko kupca
prowadzacego- Patrycja Karcz

Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do:

- zmiany zakresu postepowania zakupowego oraz sposobu jego prowadzenia.
- swobodnego wyboru oferty.

- odrzucenia ktérejkolwiek z ofert, rezygnacji i zamkniecia postepowania lub odrzucenia wszystkich ofert, w
dowolnym czasie na kazdym etapie postepowania bez dokonania wyboru oferty i bez jakiejkolwiek
odpowiedzialnosci wobec oferentéw, jak i bez podania przyczyny.

Pozdrawiam

Patrycja Karcz Animex

LISTA ZALACZNIKOW

Lp. Dokumenty

1. umowaopoufnoscinowa.pdf
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PRODUKTY

Lp. Produkt Indeks/Nr lloéé Jednpstka Kategoria
produktu miary zakupowa
1. koszt miesiecznego serwisu online (dni 1 msc Inne
robocze, 12h)
5 dodatkowg roboczolgodzma pracy 1 rbg. Inne
serwisanta dni robocze
3. dodatkovya roboczogod2|r_1a pracy 1 rbg. Inne
serwisanta nocna zmiana
4 dodatkowa rpboczogodzma pracy 1 rbg. Inne
serwisanta sobota
5. dodatkqwa rochzo.god_zma.pracy 1 rbg. Inne
serwisanta niedziele i Swieta
6. dojazd stawka za 1km 1 km Inne
KRYTERIA OCENY OFERTY
. Czy kryterium SPOSéb.
Lp. Kryterium Waga : naliczania Sktadowa oceny
zmienne p
punktow
1. Cena 0.8 Tak Znizkowy Tak
2.  Termin ptatnosci 0.1 Tak Zwyzkowy Nie
3. Maksymalny czas usuniecia awarii: 0.1 Tak Znizkowy Nie

godziny

KRYTERIA FORMALNE (WARUNKI UDZIAtU W POSTEPOWANIU):

Lp. Kryterium
1. Termin ptatnosci: 30 dni

2. oferta w pliku PDF

DODATKOWE PYTANIA DO OFERTY

Lp. Pytanie
Brak pozycji
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SKEADANIE OFERT

Zezwol na sktadanie ofert czesciowych

Zezwdl na sktadanie ofert na zamienniki

Zezwol na dodatkowe uwagi do produktéw

Zezwdl na korygowanie ofert do momentu zakonczenia przyjmowania ofert
Zezwdl na sktadanie ofert w przypadku braku spetniania kryteriéw formalnych
Zezwdl na sktadanie ofert w innych walutach

Zezwdl na sktadanie ofert na inne ilosci

Zezwdl na sktadanie ofert wariantowych
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