
Numer zapytania Z826/10377/1
Tytuł zapytania ZAK/2024/000941 Konsultacje PaloAlto
Kupiec prowadzący: Kaczmarek, Artur
Osoba kontaktowa w sprawach
merytorycznych:

Data złożenia: 2024-04-22 10:19:43
Waluta: PLN

TERMINY W ZAPYTANIU

Data i godzina rozpoczęcia
przyjmowania ofert: 2024-04-22 11:30:00

Data i godzina zakończenia
przyjmowania ofert: 2024-04-25 17:00:00

Termin zadawania pytań (do
kiedy?): 2024-04-24 13:00:00

Załączniki tak

Treść zapytania

Szanowni Państwo,
Prosimy o przedstawienie ofert

Prośba o Ofertę na wsparcie w administracji PaloAlto, czas obowiązywania 12 miesięcy. Wycena dla 2 MD
miesięcznie + stawka za dodatkowe MD w razie potrzeby. Prace realizowane w godzinach 8-17 oraz
weekendowe/nocne ( po wcześniejszym ustaleniu terminów).

konsultacje w zakresie nowo uruchamianych funkcjonalności
konsultacje w zakresie zmian w bieżącej konfiguracji
konsultacje w ramach problemów wynikających z błędnego działania systemu i/lub konfiguracji
wsparcie merytoryczne w zakresie przygotowania do aktualizacji
Wsparcie merytoryczne w sprawie rozbudowania systemu
Analiza informacji zawartych w dziennikach zdarzeń
analiza logów ACC, systemowych

Do oferty proszę dołączyć referencje oraz opis doświadczenia w zakresie opisanym w zapytaniu.

Wszelkie pytania proszę kierować za pośrednictwem platformy zakupowej

Zamawiający zastrzega sobie prawo do:

zmiany zakresu postępowania zakupowego oraz sposobu jego prowadzenia.
swobodnego wyboru oferty.
odrzucenia którejkolwiek z ofert, rezygnacji i zamknięcia postępowania lub odrzucenia wszystkich ofert, w
dowolnym czasie na każdym etapie postępowania bez dokonania wyboru oferty i bez jakiejkolwiek
odpowiedzialności wobec oferentów, jak i bez podania przyczyny.

Pozdrawiam serdecznie, Artur Kaczmarek
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LISTA ZAŁĄCZNIKÓW

Lp. Dokumenty
1. Oświadczenie_PL.pdf

PRODUKTY

Lp. Produkt Indeks/Nr
produktu Ilość Jednostka

miary
Kategoria
zakupowa

1. Konsultacje PaloAlto (miesięczne) 2 MD POZOSTAŁE
2. Dodatkowe konsutacje 1 MD POZOSTAŁE

KRYTERIA OCENY OFERTY

Lp. Kryterium Waga Czy kryterium
zmienne

Sposób
naliczania
punktów

Składowa oceny

1. Cena 1 Tak Zniżkowy Tak

KRYTERIA FORMALNE (WARUNKI UDZIAŁU W POSTĘPOWANIU):

Lp. Kryterium
1. Termin płatności: 30 dni
2. Miejsce dostawy: siedziba
3. Koszt transportu: po stronie dostawcy
4. Zgoda na e-fakturę

DODATKOWE PYTANIA DO OFERTY

Lp. Pytanie
Brak pozycji

SKŁADANIE OFERT

Zezwól na składanie ofert częściowych nie
Zezwól na składanie ofert na zamienniki nie
Zezwól na dodatkowe uwagi do produktów tak
Zezwól na korygowanie ofert do momentu zakończenia przyjmowania ofert tak
Zezwól na składanie ofert w przypadku braku spełniania kryteriów formalnych nie
Zezwól na składanie ofert w innych walutach tak
Zezwól na składanie ofert na inne ilości nie
Zezwól na składanie ofert wariantowych tak
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